
SOLUCIONES INTEGRALES 
PARA LA INDUSTRIA DE 
LA CONSTRUCCIÓN



Somos una empresa con más de 14 años de experiencia, 
desarrollando innovación y desempeño de primer nivel en el ramo 
de la construcción, mantenimiento y administración inmobiliaria.

Basados en nuestros valores y principios, así como en nuestra 
capacidad administrativa, asesoría técnica, logística y financiera, 
hemos logrado consolidarnos como una empresa líder en sus 
diferentes ramas.

NOSOTROS

Todos nuestros proyectos se caracterizan por su alta calidad y 
nivel de especialización. El compromiso siempre será:

Brindar soluciones integrales

Costos adecuados 

Cumplir las expectativas y exigencias de cada 
cliente en tiempo y forma.



ZONA DE
COBERTURA Unidad de negocio destinada a la atención de clientes que requieran 

servicio de mantenimiento en área industrial, comercial o residencial.
 

MANTENIMIENTO

· Mérida · Progreso · Valladolid · Villahermosa · Veracruz · Coatzacoalcos 
· Puebla · San Cristobal · Comitán · Tuxtla Guerrero · Tapachula 
· Juchitlán · Cancún · Cozumel · Chetumal · Campeche · Cd. del Cármen 
· Champotón · Escárcega

· Servicios normales: 7 días hábiles.

· Servicios urgentes: 3 días hábiles.

· Servicios emergentes: 24 horas. 

· Servicios nocturnos: a solicitud del cliente.

TIEMPOS DE 
ENTREGA

 SERVICIOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS



Revisamos las necesidades del cliente para determinar el tipo de mantenimiento 
que requiere, frecuencia, costos, entre otras. También contamos con servicio 
permanente para atención de fallas o situaciones concernientes a este rubro.

Desmantelamientos de oficinas / Fletes y Acarreos / Mantenimiento preventivo y 
correctivo a cubiertas industriales / Fumigación y Control de plagas 

Instalaciones interiores / Instalaciones exteriores / Plantas de emergencia / 
Transformadores / Lámparas de falso plafón / Lámparas de emergencia / Revisión 

de fallas eléctricas/ Controladores Horario Timer

Instalación de redes / Nodos de voz y datos / Revisión y reparación UPS / 
Revisión y reparación No Break 

Albañilería / Pintura e Impermeabilización / Tablaroca / Falsoplafón reticular / 
Herrería / Sistemas de paneles prefabricados / Pisos y Recubrimientos / Cortinas 

metálicas/ Cancelería de aluminio / Carpintería / Cerrajería / Plomería / Rotulación 
empresarial / Fabricación de muebles / Publicidad / Refuerzos estructurales 

Mantenimiento de equipos tipo Mini Split / Mantenimiento equipos tipo Paquete

REDES, VOZ, DATOS Y RESPALDO POLIZAS DE MANTENIMIENTO 

OBRA ELÉCTRICA SERVICIOS ESPECIALES

OBRA CIVIL AIRE ACONDICIONADO



· Oficina matriz en Mérida, Yucatán.

· Centros de operaciones y sucursales en Cancún y Campeche. 

· Operación directa en Guadalajara, Veracruz y Querétaro. 

5 años de experiencia atendiendo a más de 200 sucursales de Grupo 
Salinas en todo el país, 18 centros de atención Telcel en el sureste y 
Harmon Hall en 5 Estados. 

CLIENTES

CAPACIDAD 
OPERATIVA ACTUAL



ADMINISTRACIÓN 
INMOBILIARIA 

Contamos con el mejor equipo de administradores de inmuebles, 
ingenieros, contratistas, administradores de contratos y personal de 
servicio enfocados en el rendimiento y rentabilidad de la propiedad.

Cada inmuebles pasa por un riguroso proceso de inspección, 
garantizando que durante la implementación de los servicios no existan 
impactos en las condiciones actuales de operación. Esto lo llevamos a 
cabo en 5 etapas:

Maximizamos el valor de los activos a través de una cuidadosa 
administración del espacio físico, de las relaciones con los inquilinos y de 
la reputación en el mercado. Nuestros administradores de propiedades 
son personas de negocios y trabajan en conjunto para alcanzar los 
estándares de calidad necesarios para que el inmueble sea rentable.

1
Recepción y prueba de las instalaciones: 
Procedimiento a realizarse antes de la recepción y 
administración de las instalaciones. 

Preparación: 
Movilización de recursos para la integración del equipo 
de trabajo y las empresas especialistas. 2

3

4

5
Programa de mantenimiento preventivo: 
Creación de bitácora de mantenimiento para cada equipo 
e instalación. 

Mejora continua:
Identificación de acciones de mejora y ahorros potenciales 
que permiten optimizar los niveles de servicio y el gasto 
operativo.

Ejecución: 
Prestación de servicios e incorporación de estándares de 
administración. 



Coordinación de múltiples proveedores, desde jardinería y limpieza 
hasta sistemas computacionales y renovaciones. Nuestro centro 
de servicio está diseñado para tomar acciones inmediatas en los 
problemas apremiantes, coordinar y dar soluciones claras tanto para 
los propietarios como para los usuarios y así tener líneas claras de 
responsabilidad para poder responder ante cualquier preocupación.

Asesoramos a los propietarios sobre la reparación o remplazo para 
resolver un problema recurrente, y además el cómo hacerlo de la manera 
más rentable para así reducir al mínimo las afectaciones a los usuarios.

ESPACIO FÍSICO



RELACIONES 
CON EL 
USUARIO

Compartimos las mejores prácticas para mejorar las relaciones de 
los propietarios con los usuarios y así aumentar la camaradería y la 
cooperación empresarial entre usuarios adyacentes.

Trabajamos de manera proactiva para gestionar vencimientos y 
renovaciones, apoyamos los esfuerzos para futuros arrendamientos al 
tener una retroalimentación recurrente con los usuarios que nos ayuda 
a tomar acciones.



Cuidado excepcional en las áreas comunes y los puntos de “primera 
impresión”. Manejamos la propiedad de tal manera que podamos 
distinguir sus características únicas y servicios.

Identificamos de forma proactiva a los usuarios cuyo espacio ya no se 
adapta a sus necesidades, ya sea por la necesidad de más espacio, por 
espacio sub utilizado o por espacio sub arrendado. Trabajamos con los 
propietarios para desarrollar una estrategia que apoye las necesidades 
de los usuarios conservando así el flujo de ingresos para el propietario.

Unidad principal de negocio destinada a la construcción de proyectos 
integrales: ubicación de predio, realización de proyecto ejecutivo, gestión 
de tramites de permisos y licencias, mantenimiento y administración de 
inmuebles, construcción llave en mano para gobierno y particulares 
como naves industriales, oficinas, plazas comerciales, fraccionamientos, 
unidades deportivas, gasolineras, etc.

CONSTRUCCIÓN



Somos especialistas en la transformación y montaje de cualquier trabajo 
en acero. Trabajamos con tecnología de punta con soldadura en arco 
sumergido.

· Servicios: 
Fabricación y montaje de marcos rígidos, marcos alma abierta y 
economarcos / Laminados de todo tipo / Entrepisos y Mezzanines/ 
Sistemas de anaquelería / Cercas metálicas/ Mantenimiento preventivo y 
correctivo / Losacero

ESTRUCTURAS METÁLICAS 

Ubicación y gestión del terreno idóneo para su proyecto en cualquier 
punto geográfico, según las necesidades operativas, lógicas o 
comerciales. 

· Servicios: 
Casas habitación en cualquier zona residencial / Casas de interés 
social e INFONAVIT  / Terrenos / Urbanizaciones / Gasolineras / Naves 
industriales/ Centros comerciales

INMOBILIARIA

Contamos con una extensa variedad de maquinaria propia para 
construcción. Disponible para renta. 

· Maquinaria disponible: 
Retroexcavadoras con martillo / Motoconformadoras / Tractores 
/ Volquetes / Pipas / Compresores / Rodillos y Planchas / Revolvedoras 
/ Andamios / Vibradores / Plantas eléctricas 75 kva / Plantas para soldar 

MAQUINARIA PESADA 
Y LIGERA 



  CONTACTO
Calle 27 No. 53 x 8 y 10 Col. México 
Mérida, Yucatán, México CP. 97125 
Teléfono y Fax (999) 926 66 58 
contacto@digosa.com

www.digosa.com 


